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Για να ισχύει η εγγύηση σας, για πολλά ανέµελα χρόνια παρακαλούµε όπως συµπληρώσετε και 

αποστείλετε το παρόν  

  

  
SLEEP POWERED BY NATURE SINCE 1929  

    ΓΙΑ ΤΗ 10ΕΤΗ ΕΓΓΥΗΣΗ   

• Η εγγύηση αυτή καλύπτει τα στρώµατα των σειρών Premium Range, Luxury Range, Royal Range & Support 

Range.  
• Η εταιρεία THALPOS ΑΒΕΕ που παράγει και διακινεί στην ελληνική αγορά τα στρώµατα DUNLOPILLO 

εγγυάται ότι θα επισκευάσει χωρίς επιβάρυνση το στρώµα σας ή κατά την απόλυτη κρίση της θα το 

αντικαταστήσει µε ίδιο άλλου τύπου, ποιότητας και διαστάσεων, σε περίπτωση που αυτό παρουσιάσει 

ελάττωµα στο κύριο υλικό κατασκευής, µέσα σε (5) χρόνια από την ηµεροµηνία αγοράς του και το οποίο 

οφείλεται σε ελαττωµατικό υλικό ή κατασκευαστική ατέλεια.  
• Για τη χρονική περίοδο πέραν των (5) χρόνων και µέχρι τα (10) χρόνια από την ημερομηνία αγοράς του, 

η εταιρεία µας για αγορά/αντικατάσταση µε νέο στρώµα θα σας δώσει έκπτωση επί της τρέχουσας 

λιανικής τιµής όπως παρακάτω: Για αντικατά- σταση στον 6ο χρόνο-έκπτωση 50% επί της τρέχουσας 

λιανικής τιμής. Για αντικατάσταση από τον 7ο έως και τον 8ο χρόνο-έκπτωση 40% επί της τρέχουσας 

λιανικής τιµής. Για αντικατάσταση από τον 9
ο 

έως και τον 10
ο 

χρόνο-έκπτωση 30% επί της τρέχουσας 

λιανικής τιµής.  
  

ΓΙΑ ΤΗ 7ΕΤΗ ΕΓΓΥΣΗ  
  
• Η εγγύηση αυτή καλύπτει τα στρώµατα της σειράς Comfort Range.  
• Η εταιρεία THALPOS ΑΒΕΕ που παράγει και διακινεί στην ελληνική αγορά τα στρώµατα DUNLOPILLO εγγυάται ότι θα 

επισκευάσει χωρίς επιβάρυνση το στρώµα σας ή κατά την απόλυτη κρίση της θα το αντικαταστήσει µε ίδιο άλλου τύπου, 

ποιότητας και διαστάσεων, σε περίπτωση που αυτό παρουσιάσει ελάττωµα στο κύριο υλικό κατασκευής, µέσα σε (4) 

χρόνια από την ηµεροµηνία αγοράς του και το οποίο οφείλεται σε ελαττωµατικό υλικό ή κατασκευαστική ατέλεια.  
• Για τη χρονική περίοδο πέραν των (5) χρόνων και µέχρι τα (7) χρόνια από την ημερομηνία αγοράς του, η εταιρεία µας 

για αγορά/αντικατάσταση µε νέο στρώµα θα σας δώσει έκπτωση επί της τρέχουσας λιανικής τιµής όπως παρακάτω: Για 

αντικατάσταση στον 5ο χρόνο-έκπτωση 50% επί της τρέχουσας λιανικής τιμής. Για αντικατάσταση από τον 6ο έως και 

τον 7ο χρόνο-έκπτωση 30% επί της τρέχουσας λιανικής τιµής.   

  

ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ   
  

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ   ΤΚ   
  

ΠΕΡΙΟΧΗ   
  

ΗΜ/ΝΙΑ   ΑΓΟΡΑΣ  

FAX   
  

ΚΩΔΙΚΟΣ ΠΕΛΑΤΗ      

ΤΥΠΟΣ ΣΤΡΩΜΑΤΟΣ      

ΚΑΤΑΣΤΗΜΑ       



ΤΙ ΔΕΝ ΚΑΛΥΠΤΕΙ Η 

ΕΓΓΥΗΣΗ  

• Βλάβες οφειλόµενες σε γεγονότα ανωτέρας βίας 

(π.χ πυρκαγιά, σεισµός) • Βλάβες οφειλόµενες 

σε κακή χρήση του στρώµατος. Ενδεικτικά:  

  

1 Τοποθέτησή του πάνω σε σκευρωμένες 

σανίδες, σε ανώμαλες επιφάνειες, πάνω σε 

σανίδες με μεγάλα κενά ανάμεσά τους (η 

μέγιστη απόσταση μεταξύ των ταβλών δεν θα 

πρέπει να υπερβαίνει τα 3-4 εκ.) ή πάνω σε 

ενιαίες επιφάνειες (κόντρα πλακέ, πάτωμα 

κ.τ.λ.) που δεν επιτρέπουν τον σωστό αερισμό 

2 Τοποθέτησή του πάνω σε µαλακά σωµιέ, λάµες 

και γενικά επιφάνειες που δηµιουργούν 

εξογκώµατα ή κοιλώµατα κάτω από το στρώµα.  

3 Σιδέρωµα ή χρήση ατµού πάνω στο στρώµα, ολικό ή µερικό βρέξιµο, χρήση χηµικών, κάψιµο από τσιγάρο.  

4 Εναπόθεση βάρους µεγαλύτερου του επιτρεπόµενου των προδιαγραφών κατασκευής του στρώµατος.  

5 Το ύφασµα του στρώµατος από φθορά ή έλλειψη προστασίας (από λέρωµα, ύπαρξη οργανικών εκκρίσεων 

του ανθρώπινου σώµατος). Το ύφασµα αντικαθίσταται σ’ όλες τις περιπτώσεις ελέγχου του στρώµατος στην 

έδρα της εταιρείας µε αντίστοιχη χρέωση, εκτός από την περίπτωση ελαττώµατος του κύριου υλικού.  

6 Τσάκισµα (δίπλωµα) του στρώµατος κατά τη µεταφορά του ή έκθεσή του στον ήλιο βρεγµένο. Εξαιρούνται τα 

στρώµατα από Latex τα οποία έχουν τη δυνατότητα διπλώµατος για λίγο χρονικό διάστηµα.  

  

• Λαβές (αν υπάρχουν) – αυτές θα πρέπει να χρησιµοποιούνται µόνο για να τοποθετήσετε το στρώµα και δε θα 

πρέπει να χρησιµοποιούνται για την υποστήριξη όλου του βάρους του στρώµατος.  

  

• Δε συνιστά ελάττωµα η φυσική µείωση όγκου του υλικού Latex λόγω παρόδου χρονικού διαστήµατος 

από την ηµεροµηνία παραγωγής, καθώς και η απόκλιση των διαστάσεων του στρώµατος (µήκος - 

πλάτος - ύψος) µέχρι 1-2 εκ. ανά πλευρά αυτού και η απώλεια σκληρότητας σε σηµεία που δέχονται τη 

µεγαλύτερη πίεση.  

• Το κόστος των µεταφορικών επιβαρύνουν τον αγοραστή, εκτός υπαιτιότητας του στρώµατος.  
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Η   ΑΠΟΔΕΙΞΗ   ΤΗΣ   ΑΓΟΡΑΣ   ΚΑΙ   ΤΟ   ΑΠΟΚΟΜΜΑ   ΤΗΣ   ΕΓΓΥΗΣΗΣ   
ΕΙΝΑΙ   ΑΠΑΡΑΙΤΗΤΑ   ΓΙΑ   ΟΛΕΣ   ΤΙΣ   ΑΞΙΩΣΕΙΣ   ΕΓΓΥΗΣΗΣ   

THALPOS   ΑΒΕΕ ,   ΒΙΟ . ΠΑ   ΚΕΡΑΤΕΑΣ   
Τ . Θ   4765   – Τ . Κ     19001 ΚΕΡΑΤΕΑ   

Τ :   22990   63170 - 1 ,   F:   22990   63172 ,   

e - mail:   info@dunlopillo.gr,   www.dunlopillo.g r   

  

  

  

  

  

  

  

ΣΦΡΑΓΙΔΑ   ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΟΣ   
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